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YAS MEYVE VE SEBZE SEKTORU
PAZAR ARASTIRMASI RAPORU

1. BAE Pazarinda Yas Meyve ve Sebze Sektoru

1.1 Tigili Sektorde Uretim

Birlesik Arap Emirlikleri (BAE), sahip oldugu ¢6l iklimi, sinirli su kaynaklar1 ve tarima elverisli
alanlarin azlig1 nedeniyle yas meyve ve sebze liretiminde geleneksel yontemlerden ¢ok modern tarim
teknolojileriyle tliretim yapmaktadir. Son yillarda, gida giivenligini artirmak ve ithalata bagimlilig
azaltmak amaciyla sera tarimi, dikey tarim uygulamalar1 ve akilli sulama teknolojilerine 6nemli
yatirimlar yapilmistir.

Ozellikle Dubai ve Abu Dabi’de kurulan yiiksek teknolojili iiretim tesisleri sayesinde y1l boyunca
kontrollii ortamda sebze ve meyve iiretimi gerceklestirilmektedir. Domates, salatalik, marul, biber,
cilek ve cesitli yesillikler iilkede en fazla iiretilen triinler arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda
asagida yer alan tabloda BAE’de yetistirilen sebze ve meyvenin miktarlarina yer verilmektedir.

Uretim ithalat ihracat _ Yeniden Tiiketime Yeterlilik Oram
Miktan Miktan Miktan Thracat Miktan Elverisli
Metrik Ton Metrik Ton Metrik Ton Metrik Ton Metrik Ton % Metrik
Ton
Hurma
2023 351,750 101,041.8953  144,262.729 14,056.5 294,472.7162  119.4507948
2024 351,820.0 159,513.6 144,115.6 20,284.8 346,933.2 1014
Domates
2020 80,085.5 130,934.4 63.3 6,546.1 204,410.6 39.2
2021 78,187.3 209,886.2 10.5 3,049.8 285,013.3 27.4
2022 77,914.26657  221,389.7451 109.28818 4,918.193 294,276.5305  26.4765479
2023 77,637.3  294,067.7053 76.4028 11,534.7 360,093.8639  21.5602952
2024 77,650.0 343,548.1 2254 29,020.5 391,952.2 19.8
Pathcan
2020 20,5713 11,784.1 0.1 1024 32,252.9 63.8
2021 17,761.2 19,955.5 8 61.4 37,647.4 47.2
2022 20,814.34538  23,838.13977 15.818 173.268 44,463.39915  46.8123125
2023 20,537.3  29,568.02287 1.54238 183.3 49,920.51767  41.1399981
2024 20,544.3 35,947.7 0.1 598.9 55,893.0 36.8
Kabakgiller
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2024 429.2 104,181.6 78.7 29,571.3 74,960.9 0.6

Toplam

2020 252,667.4 1,099,872.7 430.4 184,778.5 1,167,331.2 21.6
2021 269,322.3 1,284,038.2 765.6 159,806.4 1,392,788.5 19.3
2022 259,989.3541 1,517,800.364  3,865.41233 243,625.893 1,530,298.412  16.9894546
2023 601,328 1,903,584.847 145,139.7384 397,258 1,962,515.092 363.1773912

* Veriler BAE’nin resmi istatistik web sitesinden temin edilmistir.

Ote yandan rretim kapasitesi iilke talebini tamamen karsilamaya yetmedigi icin BAE’de yas
meyve ve sebze ihtiyacinin biiytlik boliimii ithalat yoluyla karsilanmaktadir.

BAE’nin yas meyve ve sebze sektorlinii dogrudan etkileyen politikalarina asagida yer
verilmektedir:

. National Food Security Strategy 2051
. Dubai Economic Agenda D33

. Operation 300bn

. Plant the Emirates / National Farms

. AGWA Cluster

1.2 Ortalama Uretici Fiyatlar

BAE pazarinda yas meyve ve sebze sektoriinde liretici fiyatlari iirlin ¢esidine, mevsime, ithalat
durumuna ve iiretim yontemine gore degisiklik gostermektedir. Ozellikle sera ve hidroponik iiretim
yapan isletmelerde maliyetlerin yiiksek olmasi nedeniyle yerel iiretim fiyatlari ithal iiriinlere kiyasla
genellikle daha pahalidir.

Cilek gibi 6zel iirtinlerde fiyatlar daha yiiksek seviyelere ¢ikabilmektedir.

Son yillarda enerji maliyetleri, lojistik giderleri ve su kullanim maliyetlerindeki artislar
nedeniyle iiretici fiyatlarinda yiikselis goriilmektedir. Ozellikle kis aylarinda sera iiretimine baglh
maliyetlerin artmas1 domates, salatalik ve biber fiyatlarini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir.

Ote yandan, BAE’de st segmentte yer alan organik, pestisitsiz ve dikey tarim iiriinleri ise
standart Urlinlere gore daha ylksek fiyatlarla satilmaktadir. Buna ragmen tiiketicilerin saglikli ve
kaliteli {irtin talebinin artmasi, yerel ireticilerin yiliksek maliyetlere ragmen pazarda rekabet
edebilmesini saglamaktadir.

1.3 Ilgili Sektorde Uretici Yerli Firmalara ve Uretici Birlikleri/Derneklerine iliskin Bilgiler

BAE'nin dnde gelen yerel iireticileri arasinda, Bustanica, Pure Harvest Smart Farms, Emirates
Bio Farm, Badia Farms, UNS Farms, Madar Farms, Armela Farms, Elite Agro, Al Foah ve Al Dahra
Grup yer almaktadir.

Yas meyve sebze ithalatinda one ¢ikan firmalar ise Barakat Vegetables & Fruits Co., Fresh
Fruits Company, Kibsons International, Mahindra Fresh Fruits & Vegetables, Hadiqua Trading, Bin
Hilal Foodstuff, Choithram olarak siralanabilir.

BAE’de yas meyve ve sebze sektoriine yonelik cesitli tiretici birlikleri, kooperatifler ve
sektorel dernekler bulunmaktadir. Ancak Tiirkiye’deki gibi ¢ok gii¢lii ve iilke ¢apinda orgiitlenmis
klasik ftretici birliklerinden ziyade; kooperatif modeli, devlet destekli tarim organizasyonlar1 ve
sektdrel platformlar daha yaygindir. Bu kapsamda 6ne ¢ikan kuruluslar sunlardir:
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BAE Ekonomi ve Turizm Bakanligi— Kooperatif Birlikleri

BAE’de kooperatif sistemini diizenleyen resmi yapidir. Tarim ve hayvancilik
kooperatiflerinin kurulmasini desteklemektedir. Tarimsal kooperatifler iilkenin gida giivenligi
stratejisinin pargast olarak tesvik edilmektedir.

Sebze Yetistiricileri Birligi

Sarika Emirliginde sebze iireticilerini temsil etmek amaciyla kurulmustur. Ozellikle yerel
iireticilerin desteklenmesi, egitim ve koordinasyon faaliyetleri yiiriitmektedir.

Tahil Yetistiricileri Birligi

Tahil ve bugday tireticilerini temsil eden bolgesel tiretici birligidir.

International Center for Biosaline Agriculture (ICBA)

Dogrudan iiretici birligi olmamakla birlikte BAE nin en 6nemli tarimsal arastirma ve teknoloji
kurumlarindan biridir. Tuzlu su tarimi, siirdiiriilebilir tiretim ve modern tarim teknikleri konusunda
ureticilere destek vermektedir.

Union Coop

Uretici birligi olmamasia ragmen yerel ciftcilerle dogrudan calisan en énemli kooperatif
perakende yapilarindan biridir. Yerel {ireticilerin iirlinlerini market zincirlerinde pazarlamalarina
destek saglamaktadir.

Arab Authority for Agricultural Investment and Development (AAAID)

Bolgesel dizeyde faaliyet gosteren Arap tarim yatirim ve kalkinma kurulusudur. Tarimsal
iiretim projeleri, ciftci destek programlar1 ve gida giivenligi yatirimlari yiirtitmektedir.

Ote yandan, ticaret odalar1 altinda faaliyet gdsteren sektor komiteleri bulunmaktadir. Ozellikle
Dubai ve Abu Dabi’de yas meyve-sebze ticaretini temsil eden ¢alisma gruplari aktif durumdadir. Bu
kapsamda BAE’de Dubai Ticaret Odasi ticari anlamda en 6nemli kurulustur. Istanbul dahil olmak
iizere birgok merkezde temsilcilikleri bulunmaktadir. Dubai Ticaret Odasi ¢atis1 altinda “Meyve ve
Sebze Tiiccarlar1 is Grubu” bulunmaktadir. Abu Dabi’de ise Tarim Gelistirme Calisma Grubu’nun
tarim odakli ¢alisma gruplar1 bulunmaktadir. Bu yapilar gida glivenligi, yerel iiretim ve siirdiiriilebilir
tarim politikalarina katki saglamaktadir.

Abu Dabi ve Dubai disinda, Sarika, Ajman, Umm Al Quwain, Fuceyra ve Ras Al Khayma
Ticaret Odalar1 da BAE’de faaliyet gostermektedirler. Anilan kuruluslara asagida yer alan internet
adreslerinden ulasilabilmektedir.

Sarika Ticaret Odasi: https://www.sharjah.gov.ae/

Ajman Ticaret Odast: https://www.ajmanchamber.ae/en/contacts/contact-us/

Umm Al Quwain Ticaret Odast: https://uaqgchamber.online/contact-us-3/

Fuceyra Ticaret Odast: https://fujcci.ae/

Ras Al Khayma Ticaret Odasi: https://www.rakchamber.ae/en/contactus/contactus
1.4 Yas Meyve ve Sebze Sektdriinde Perakende ve Toptan Satislara iliskin Bilgi

BAE’de yas meyve ve sebze sektoriinde hem toptan hem de perakende satis kanallar1 olduk¢a
geligmigtir. Perakende satis tarafinda iirlinler agirlikli olarak siipermarket zincirleri, hipermarketler
ve online market platformlari aracilifiyla tiiketiciye ulasmaktadir. Ozellikle organik ve yerel iiretim
tirtinlerine olan talep son yillarda 6nemli dl¢iide artmistir.

Bu kapsamda, BAE’de hipermarketler, tek noktadan aligveris kolaylig1 sunmalari, artan niifus
ve degisen tiiketici taleplerine uyum saglama becerileri sayesinde BAE’deki gida perakendeciliginde
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lider satig kanali konumundadir. Ancak, hipermarketler son donemde cazip fiyatlar sunan indirim
marketlerinden gelen artan rekabet ve bdlgesel glivenlik durumuna bagh tedarik zinciri sorunlariyla
kars1 karstya kalmaktadir.

Buna karsilik bir¢cok hipermarket, yerel kaynakl iiriinlere daha fazla odaklanmaya baslamas;
BAE’de yetistirilen meyve ve sebzeler ile yakin iilkelerden yapilan ithalat iiriinlere raflarinda daha
fazla yer ayirmustir. Bu kapsamda, Carrefour, kapali alan tarimma yatirim yapmis ve yerel
tedarikgcilerle olan is birliklerini gii¢lendirmistir. Ote yandan LulLu Hypermarket, Abu Dhabi’de
stirdiiriilebilir tarimi tesvik etmek ve yerli ciftcileri desteklemek amaciyla “Al Emarat Awwal”
girisimini baslatmistir.

Bu kapsamda, BAE’de yas meyve ve sebze satisinda one ¢ikan hipermarketler asagida yer
verilmektedir:

Carrefour

Lulu Group International LLC

Nesto Hypermarket

Union Co-operative Society

Sarika Co-operative Society

Al Madina Hypermarket

Emirates Cooperative Society

Abu Dabi Cooperative Society

Stipermarketler de son yillarda, niifus artis1 ve stratejik ortakliklar sayesinde istikrarli bir
bliyiime gostermistir. Bu ortakliklar, perakendecilerin onemli lokasyonlarda magaza agmasini
kolaylastirmistir. LuLu Express gibi zincirler daha kiiciik magazalarla yayginliklarini artirirken,
perakendeciler dijital tiiketicileri cekmek ve ¢evre bilincine sahip nis miisteri segmentlerine ulasmak
amaciyla ¢ok kanalli stratejilerini gelistirmistir. Spinneys ise siirdiiriilebilir gida isleme faaliyetlerine
yatirim yapmis ve depolama kapasitesini artirmistir.

Stpermarketler, indirim marketleriyle rekabet ederken kar marjlarin1 ve miisteri sadakatini
artirmak amaciyla 6zel markali {iriinlere (private label) daha fazla 6nem vermistir. Bu kapsamda
uygun fiyatli, yiiksek kaliteli ve yerel kaynakli iirlinler sunulmaktadir.

BAE’de yas meyve ve sebze satisinda one ¢ikan slipermarketlere asagida yer verilmektedir:

Al Maya Supermarket
West Zone International
Al Madina

LuLu

Spinneys

Buy 'N' Save

Carrefour

Waitrose

Choithrams

Perakende e-ticaret, sektoriin en Onemli bilylime unsurlarindan biri héline gelmistir.
Stipermarketler ¢cevrimici platformlarini giiclendirmis, teslimat hizmetleriyle is birlikleri kurmus ve
evlere teslimat1 tesvik eden 6diil programlari ile abonelik modelleri gelistirmistir.

BAE’deki indirim marketleri, biitce odakl: tiiketicilerin 6zel markali {iriinlere yonelmesiyle
hizli bir biiyiime yasamustir. Ulkedeki en dnemli indirim marketi markasi olan Viva, bu alanda
blyumeye Oncullk etmektedir. Sirket, genis bir 6zel markali iiriin yelpazesini rekabetci fiyatlarla
sunmaktadir.

Ozel markali iiriinlerin popiilaritesi artsa da marka itibar1 ve {iriin kalitesi hala kritik énem
tagimaktadir. Siipermarketler ve mahalle marketleri biiylimeye devam ederken, dijital hizmetler ve
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stratejik ortakliklar yoluyla gergeklestirilecek yenilikler rekabet avantajinin korunmasinda belirleyici
olacaktir.

BAE’de gida e-ticareti, teknolojiye hakim tiiketiciler, gelismis dijital altyapt ve Amazon,
Noon, Talabat gibi biiyiiyen ¢evrimigi pazar yerlerinin destegiyle gelisimini siirdiirmiistir. Bu
kategoride Carrefour basta olmak tizere biiyiik market zincirleri, genis tiriin se¢enekleri ve sadakat
programlar1 sunan hizli, 7/24 ekspres teslimat hizmetleri baslatarak tiiketicilere daha fazla kolaylik
saglamistir.

Pazar olgunlastikga biiyiime hizinin bir miktar yavaslamasi beklense de, devlet destekli
girisimler, dijital altyapiya yapilan yatirimlar ve abonelik tabanli anlik teslimat hizmetleri (6rnegin
Amazon Now) gibi yenilikler sektorin biiytimesini desteklemeye devam edecek ve llke genelinde
tilkketicilerin aligveris aligkanliklarini doniistiirecektir.

Toptan satis tarafinda ise sektdor daha cok biiyiik sebze-meyve halleri, ithalat¢ilar ve
distribiitorler lizerinden ¢aligsmaktadir. Dubai, bdlgenin yeniden ihracat merkezi oldugu i¢in birgok
iirin burada depolanip diger Korfez tilkelerine gonderilmektedir. Baslica toptan ticaret merkezleri
sunlardir:

Dubai Central Fruit and Vegetable Market

BAE’ nin en biiyiik yas meyve ve sebze toptan ticaret merkezidir. Ithalatcilar, distribiitorler,
oteller ve restoranlar burada faaliyet gostermektedir.

Al Aweer Fruit and Vegetable Market

Dubai’nin en 6nemli geleneksel sebze-meyve hali olarak bilinmektedir.

Abu Dabi Vegetable Market

Abu Dabi bolgesindeki biiyiik dagitim merkezlerinden biridir.

Ayrica BAE’de horeca (otel-restoran-kafe) sektoriine yonelik ¢alisan 6zel distribltor firmalar da
oldukea giicliidiir. Ozellikle oteller, havayolu catering sirketleri ve liiks restoranlar premium sebze-
meyve tedarik zincirinin 6nemli miisterileridir. Bu nedenle BAE pazar1 sadece tliketim degil aym
zamanda yeniden ihracat ve bolgesel dagitim agisindan da stratejik bir merkez konumundadir.

2. Ulkenin Sektorde Dis Ticareti

2.1 Yas Meyve ve Sebze Sektoriinde BAE’nin En Fazla ithalat Gergeklestirdigi ilk 10 Ulke

) ) Oran (%)
Ulke Ad1 Ithalat Degeri (bin $) . .
(Ithalat Degeri/Toplam Ithalat)
1 ABD 674,992.00 15.32%
2 Hindistan 473,933.00 10.76%
3 Cin 381,152.00 8.65%
4 Guney Afrika 363,651.00 8.25%
5 Iran 249,574.00 5.66%
6 Kanada 236,787.00 5.37%




7 Vietnam 216,343.00 4.91%
8 Misir 204,519.00 4.64%
9 Suudi Arabistan 151,450.00 3.44%
10 Ekvator 120,841.00 2.74%

(Kaynak: Trademap, 2024 yilina iliskin veriler)
2.2 Yas Meyve ve Sebze Sektoriinde BAE’nin En Fazla ihracat Gergeklestirdigi ilk 10 Ulke

) ) Oran (%)
Ulke Adi Ihracat Degeri (bin $) . .
(Ihracat Degeri/Toplam Ihracat)
1 fran 468,546.00 17.16%
2 Suudi Arabistan 422,613.00 15.48%
3 Hindistan 216,108.00 7.92%
4 Umman 213,321.00 7.81%
5 Kuveyt 184,211.00 6.75%
6 Irak 172,820.00 6.33%
7 Pakistan 152,568.00 5.59%
8 Katar 122,727.00 4.50%
9 Yemen 105,029.00 3.85%
10 Cibuti 104,601.00 3.83%

(Kaynak: Trademap, 2024 yilina iliskin veriler)

2.3 Yas Meyve ve Sebze Sektorinde BAE’nin Dortlu

Tarife Bazinda En Fazla ithalat

Yaptig1 Uriinler
Gumrik Tarife | Uriin Adi Ithalat Degeri | Tiirkiye’den Tiirkiye’den
Kodu (bin $) Ithalat1 (bin $) | ithalatinin Pay:
(4 Basamakli) (%)
'0802 Diger kabuklu meyveler (taze | 886,831.00 31,654.00 3.57%
veya kurutulmus) (kabugu
¢ikarilmig veya soyulmus olsun
olmasin)
'0804 Hurma, incir, ananas, avokado | 530,666.00 6,748.00 1.27%
armudu, guava armudu, mango




ve  mangost (taze veya
kurutulmus)

‘0713

Kuru  baklagiller  (kabugu
cikarilmig) (kabugu soyulmus
veya ayrilmis olsun olmasin)

500,074.00

1,535.00

0.31%

‘0805

Turuncgiller (taze veya
kurutulmus)

373,146.00

13,285.00

3.56%

‘0801

Hindistan cevizi, Brezilya cevizi
ve Kaju cevizi (taze veya
kurutulmus) (kabugu c¢ikarilmis
veya soyulmus olsun olmasin)

314,050.00

6.00

0.00%

‘0810

Diger meyveler (taze)

271,048.00

2,051.00

0.76%

‘0703

Sogan, salot, sarimsak, pirasa ve
diger soganimsi sebzeler (taze
veya sogutulmus)

262,030.00

10,639.00

4.06%

‘0808

Elma, armut ve ayva (taze)

219,463.00

6,955.00

3.17%

‘0803

Muz (plantain dahil) (taze veya
kurutulmus)

190,629.00

3.00

0.00%

‘0709

Diger scbzeler (taze veya
sogutulmus)

164,554.00

346.00

0.21%

(Kaynak: Trademap, 2024 yilina iliskin veriler)

2.4 Yas Meyve ve Sebze Sektérinde BAE’nin Dortlu Tarife Bazinda En Fazla Ihracat
Yaptig1r Uriinler

Gumrik Uriin Ad1 Thracat Degeri | Tiirkiye’ye Tiirkiye’ye
Tarife Kodu (bin $) Thracat: (bin $) | ihracatinin Pay1
(4 (%)
Basamakli)
'0802 Diger kabuklu meyveler (taze | 759,892.00 1,222.00 0.16%
veya  kurutulmus) (kabugu
cikarilmis veya soyulmus olsun
olmasin)
‘0713 Kuru baklagiller (kabugu | 524,972.00 148.00 0.03%
cikarilmig) (kabugu soyulmus
veya ayrilmis olsun olmasin)
‘0804 Hurma, incir, ananas, avokado | 405,352.00 9,372.00 2.31%
armudu, guava armudu, mango ve
mangost (taze veya kurutulmus)
'0801 Hindistan cevizi, Brezilya cevizi | 220,978.00 108.00 0.05%
ve Kaju cevizi (taze veya
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kurutulmus) (kabugu c¢ikarilmis
veya soyulmus olsun olmasin)
'0805 Turuncgiller (taze veya | 173,431.00 15.00 0.01%
kurutulmus)
'0810 Diger meyveler (taze) 123,235.00 7.00 0.01%
'0808 Elma, armut ve ayva (taze) 118,593.00 39.00 0.03%
‘0703 Sogan, salot, sarimsak, pirasa ve | 109,306.00 166.00 0.15%
diger sogamimsi sebzeler (taze
veya sogutulmus)
'0806 Uziimler (taze veya kurutulmus) | 88,337.00 0.00 0.00%
'0709 Diger sebzeler (taze veya | 25,635.00 0.00 0.00%
sogutulmus)
(Kaynak: Trademap, 2024 yilina iligkin veriler)
3. Sektorde Ulkemizden Thracat
Gumru Uriin Ad1 2025 ($) 2024 ($) 2023 ($) 2022 (%)
k Tarife
Kodu
1 0802 Diger Sert Kabuklu | 1,936,083,610.0 | 2,257,306,623.0 | 1,601,516,637.0 | 1,535,310,097.0
Meyveler (Taze 0 0 0 0
Veya Kurutulmus)
2 0805 | Turuncggiller (Taze | 1,524,248,008.0 | 1,048,563,713.0 | 1,124,118,832.0 | 900,412,248.00
Veya Kurutulmus) 0 0 0
3 0713 Kuru Baklagiller 997,456,131.00 | 1,273,741,894.0 | 1,132,817,056.0 | 1,072,915,957.0
(Kabuksuz) 0 0 0
4 0806 Uziimler (Taze 713,053,082.00 | 732,969,163.00 | 647,497,290.00 | 654,760,318.00
Veya Kurutulmus)
5 0804 Hurma, Incir, 505,652,755.00 | 461,067,483.00 | 384,314,911.00 | 347,070,723.00
Ananas, Avokado,
Guava Armudu,
Mango Ve Mangost
(Taze Veya
Kurutulmus)
6 0813 Meyveler 433,516,370.00 | 488,168,981.00 | 460,189,989.00 | 457,203,698.00
(Kurutulmus) (0801
Ila 0806
Pozisyonlarindakile
r Harig) Ve Bu
Fasildaki Sert
Kabuklulu Meyve
7 0702 Domates 402,227,735.00 | 425,183,898.00 | 535,691,285.00 | 373,509,512.00
(Taze/Sogutulmus)
8 0709 Diger Sebzeler 393,640,918.00 | 358,260,798.00 | 383,410,737.00 | 303,770,845.00
(Taze/Sogutulmus)
9 0809 Kayisi, Kiraz, 336,621,871.00 | 578,986,693.00 | 504,554,518.00 | 440,701,118.00
Seftali (Nektarin
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Dahil), Erik Ve
Cakal Erigi (Taze)
1 0808 Elma, Armut Ve 220,373,966.00 | 264,560,504.00 | 241,784,163.00 | 228,783,812.00
0 Ayva (Taze)

((Kaynak: Trademap, 2024 yilina iliskin veriler)
4. Sektorde Thracat Yoluyla Pazara Giris

4.1 Sektor icin Hedef Emirlikler

BAE'ye yas meyve ve sebze ihracatt yapmak isteyen firmalar i¢in en 6nemli hedef pazar,
Dubai emirligidir. Dubai, lilkenin en biiyiik ticaret ve dagitim merkezi olmasinin yani sira, yas meyve
ve sebze ithalatinin 6nemli bir boliimiiniin gergeklestirildigi noktadir. Giiglii lojistik altyapisi, yogun
otel ve restoran sektorii, bllyiik siipermarket zincirleri ve genis toptanci ag1 sayesinde ihracatgilar icin
onemli firsatlar sunmaktadir. Ayrica Dubai, yalnizca BAE i¢ pazari i¢in degil, ayn1 zamanda diger
Korfez Ulkelerine ve diger pazarlara yeniden ihracat yapilmasi agisindan da stratejik bir konuma
sahiptir. Bu nedenle pazara giris asamasinda Dubai merkezli ithalat¢1 ve distribiitérlerle calismak
onemli bir avantaj saglayabilir.

Ikinci &ncelikli hedef emirlik Abu Dabi'dir. Ulkenin en yiiksek satin alma giiciine sahip
bolgesi olan Abu Dabi'de tlketiciler kaliteli ve premium drtinlere daha fazla ilgi géstermektedir.
Ozellikle oteller, kamu kurumlari, biiyiik market zincirleri ve iist gelir grubuna hitap eden perakende
noktalari, yiiksek kaliteli taze meyve ve sebze triinleri i¢in 6nemli alicilar arasinda yer almaktadir.
Narenciye tiriinleri, kiraz, {izim, ¢ilek ve avokado gibi {irlinler bu pazarda one ¢ikan {iriin gruplari
arasindadir.

Sarika ise Dubai'ye yakinhigi ve gelismis ticaret yapisi sayesinde yas meyve ve sebze
sektoriinde dikkate alinmasi gereken bir diger emirliktir. Sarika'da 0zellikle toptan ticaret faaliyetleri
yogun olup, fiyat odakli tiiketici kitlesi nedeniyle rekabet¢i fiyatlarla sunulan {iriinler avantaj
saglayabilmektedir. Emirlik, hem kendi i¢ talebini karsilamakta hem de ¢evre bolgelere dagitim
yapilmasinda énemli bir rol iistlenmektedir.

Bunun yaninda Ajman ve Ras Al Khaimah gibi daha kii¢iik emirlikler de ihracat¢ilar agisindan
belirli firsatlar sunmaktadir. Niifus ve tiiketim hacmi bakimindan Dubai ve Abu Dabi kadar biiytik
olmasalar da, bu bolgelerde faaliyet gosteren ithalat¢1 ve dagitict firmalar araciligiyla yerel pazarlara
erisim saglanabilmektedir. Ozellikle fiyat rekabetinin on planda oldugu iiriin gruplarinda bu
emirlikler alternatif satis kanallar1 olusturabilmektedir.

4.2 Sektérde Onde Gelen Firmalar ve Pazarin Yapisi

4.2.1 Tlgili Oda/Birlik/Dernek/STKIar ve iletisim Bilgileri

Dubai Ticaret Odas1 ticari anlamda en énemli kurulustur. istanbul dahil olmak iizere bir¢ok
merkezde  temsilcilikleri ~ bulunmaktadir.  Anilan  kurulugla  ilgili  detayli  bilgiye
(https://www.dubaichambers.com/en/contact-us) adresinden erisim saglanabilmektedir.

Bunun yaninda; Sarika, Ajman, Umm Al Quwain, Fuceyra ve Ras Al Khayma Ticaret Odalar1
da gorev bolgemizde faaliyet gostermektedirler. Anilan kuruluslara asagida yer alan internet
adreslerinden ulasilabilmektedir.

Sarika Ticaret Odasi1: https://www.Sarika.gov.ae/

Ajman Ticaret Odast: https://www.ajmanchamber.ae/en/contacts/contact-us/

Umm Al Quwain Ticaret Odasi: https://uagchamber.online/contact-us-3/

Fuceyra Ticaret Odasi: https://fujcci.ae/
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Ras Al Khayma Ticaret Odasi: https://www.rakchamber.ae/en/contactus/contactus

4.2.2 Tthalatci Firma Bilgisi Alinabilecek Acik Kaynaklar

Genel itibariyla BAE’de yas meyve ve sebze ticareti yapan firmalara dair acik kaynak
bulunmamakta olup ticari istihbarat bilgileri genelde bedel karsiligi olarak saglanmaktadir. Ote
yandan, Dubai Ticaret Ataseligimizce ithalat¢i firmalara iligkin bilgiler gorev bolgemizde yerlesik
ticaret odalarindan temin edilerek talep halinde firmalarimiz ile paylasilmaktadir.

4.3 Sektoriin ithalatinda Zorunlu Belgeler

BAE'ye yas meyve ve sebze ihracatinda iirlinlerin iilkeye giris yapabilmesi i¢in belirli belge
ve sertifikalarin eksiksiz olarak hazirlanmasi1 gerekmektedir. Ithalat islemlerinde temel olarak ticari
fatura, ceki listesi, konsimento veya hava tasima senedi ile menge ispat belgesi talep edilmektedir. Bu
belgeler, iirliniin kaynaginin, miktarinin ve ticari degerinin dogrulanmasi amaciyla glimriik
islemlerinde kullanilmaktadir.

Ote yandan, yas meyve ve sebze iiriinleri bitkisel kokenli iriinler kapsaminda
degerlendirildiginden, ihracatgr iilkenin yetkili bitki sagligi otoritesi tarafindan diizenlenen Bitki
Saglik Sertifikasi (Phytosanitary Certificate) zorunlu belgeler arasinda yer almaktadir. Bu sertifika,
driinlerin zararli organizmalardan ari oldugunu ve ithalat¢t iilkenin bitki sagligi kosullarim
karsiladigini gostermektedir. BAE makamlar1 gerekli gordiigii durumlarda Grlnler Gzerinde fiziksel
kontroller ve laboratuvar analizleri de gergeklestirebilmektedir.

BAE'ye ithal edilen gida iiriinleri ayrica ilgili emirligin gida giivenligi sistemine kayit
ettirilmek zorundadir. Ozellikle Dubai'de iiriinlerin, ithalat 6ncesinde gida kayit sistemlerine
kaydedilmesi ve ithalat¢1 firmanin gerekli izinlere sahip olmasi gerekmektedir. Uriin etiketlerinin
Arapca bilgileri icermesi, mense {iilkesi, {iriin ad1 ve diger zorunlu bilgilerin agik sekilde belirtilmesi
gerekmektedir.

Sevkiyat sirasinda sunulmasi gereken diger belgeler arasinda sicaklik kontrollii tasinan
iirtinler i¢in soguk zincir kayitlari, tagima sirasinda uygulanan sicaklik degerlerini gosteren belgeler
ve gerektiginde kalite veya analiz raporlar1 yer alabilmektedir. Yetkili kurumlar tarafindan talep
edilmesi halinde pestisit kalint1 analizleri veya ek uygunluk belgeleri de ibraz edilmelidir.

4.4 Sektorde sevk oncesi inceleme zorunlulugu var mudir? Varsa yetkilendirilmis gozetim
sirketleri hangileridir?

BAE'de genel olarak tum drinler igin zorunlu bir sevk oOncesi inceleme uygulamasi
bulunmamaktadir. Bununla birlikte, ithalat¢1 firma, biiylik perakende zincirleri veya distribiitorler
tarafindan iriin kalitesinin, miktarmin, ambalajinin ve teknik sartlara uygunlugunun dogrulanmasi
amactyla sevkiyat dncesinde bagimsiz gdzetim hizmeti talep edilebilmektedir. Ozellikle yiiksek
hacimli sevkiyatlarda ve tedarik zinciri giivenliginin 6nem tasidigi durumlarda bu uygulama yaygin
olarak kullanilmaktadir.

Yas meyve ve sebze iiriinlerinde sevk Oncesi kontroller genellikle iiriinlerin kalite sinifi,
boyutlari, olgunluk durumu, ambalaj 6zellikleri, etiketleme uygunlugu, sicaklik kosullar1 ve bitki
saglig1 gereklilikleri acisindan gergeklestirilmektedir. Ayrica ithalatgilarin talebi dogrultusunda
pestisit kalintilari, iriin giivenligi ve kalite standartlarina iligkin laboratuvar analizleri de
yaptirilabilmektedir.

BAE tarafindan yas meyve ve sebze sektorii i¢in zorunlu olarak belirlenmis tek bir gézetim
kurulusu bulunmamakla birlikte, uluslararasi ticarette yaygin olarak kabul géren bagimsiz denetim
ve gozetim sirketlerinden hizmet alinabilmektedir. Bu kapsamda en sik kullanilan kuruluglar arasinda
SGS Group, Bureau Veritas, Intertek Group ve TUV Rheinland yer almaktadir. Bu kuruluslar iiriin
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muayenesi, kalite kontrolii, yiikleme gozetimi, laboratuvar analizleri ve uygunluk degerlendirme
hizmetleri sunmaktadir.

4.5 Sektordeki Onemli Fuarlar ve Tarihleri

Yas meyve ve sebze sektoriiyle ilgili olarak BAE’de 6nemli fuarlar su sekildedir:

Fuar / Etkinlik Yer Donem
Gulfood Dubai Subat
WOP Dubai (World of Dubai Kasim
Perishables)

SIAL Middle East Abu Dabi Aralik
AgraME Dubai Eylul
Future Food Tech Summit Abu Dabi Mart

4.6 BAE’nin, Ulkemiz ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlasmalar1 Hakkinda Bilgi

Tiirkiye ile BAE arasinda 3 Mart 2023 tarihinde imzalanmis olan “Tlrkiye Cumhuriyeti ile
BAE Arasinda Kapsamli Ekonomik Ortaklik Anlasmasi” (KEOA) ve 27/4/2023 tarihli ve 7180 sayili
Cumhurbaskan1 Karar1 ile onaylanmasinin ardindan 1 Eyliil 2023 tarihinde yiiriirliige girmistir.
KEOA, mal ticareti, hizmet ticareti, yatirimlar, fikri milkiyet ve kamu alimlar1 gibi alanlar
kapsamakta olup, iki ililke arasindaki ticareti ileri bir seviyeye tagimay1 amaglamaktadir. Anlasma
metni ve eklerine https://ticaret.gov.tr/dis-iliskiler/serbest-ticaret-anlasmalari/yururlukte-bulunan-
stalar/birlesik-arap-emirlikleri adresinden ulasilabilmektedir.

BAE, dis ticaret politikasinin onemli ayagimi Kapsamli Ekonomik Ortaklik Anlagmalar
olusturmaktadir. S6z konusu Anlasmalar, tarifelerin azaltilmasi, yatirimin tesvik edilmesi ve
ekonomik 1is birliginin derinlestirilmesini amaglamaktadir. BAE’nin KEOA imzaladig1 ve
KEOA’nin halihazirda vyiiriirliikte oldugu iilkeler su sekildedir: Hindistan, Israil, Endonezya,
Turkiye, Kambogya, Giircistan, Kosta Rika, Moritus, Urdiin, Sirbistan, Yeni Zelanda, Avustralya
ve Malezya.

Ote yandan Kérfez Isbirligi Konseyi iiyesi olmasi sebebiyle KiK tarafindan imzalanan Serbest
Ticaret Anlagmalar1 (STA) BAE igin de yiiriirliiktedir. Bu anlagmalar, ticaretin 6nundeki gimrik
tarifeleri ve teknik engellerin azaltilmasmi hedeflemektedir. KIK’in STA imzaladig: iilke/iilke
gruplar sunlardir: EFTA, Singapur ve GAFTA.

4.7 Tercihli Tarifeden Yararlanmak Icin Gereken Belge

TR-UAE Mense Ispat Belgesi:

Tirkiye ve BAE arasinda yururlukte bulunan Kapsamli Ekonomik Ortaklik Anlagmasi
cercevesinde kapsaminda, esyanin tercihli menseini tevsik etmek amaciyla kullanilan belgedir.
S6z konusu belge ile KEOA’nin sagladig tercihli ticaret rejiminden yararlanilmasit mimkin
olmaktadir.

KEOA kapsamu ticarette esyanin hangi kosullarda mensei kazanacagi belirlenmis olup bu esya
icin diizenlenebilecek TR-UAE Mense Ispat Belgesine iliskin kosullar i¢in 23 Eyliil 2023 tarihli
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ve 32257 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanan Tiirkiye Cumhuriyeti ile Birlesik Arap Emirlikleri
Arasinda Kapsamli Ekonomik Ortaklik Anlagsmasi Cercevesindeki Ticarette Egyanin Tercihli
Menseinin Tespiti Hakkinda Yonetmelik’in incelenmesinde fayda bulunmaktadir.

4.8 Sektorde Standartlar

BAE’de yas meyve ve sebze ithalati; basta Iklim Degisikligi ve Cevre Bakanligi (MoCCAE)
olmak iizere ESMA/Sanayi ve Ileri Teknoloji Bakanhig1 (MolAT) ile Kérfez Standardizasyon
Teskilat1 (GSO) standartlar1 ¢er¢evesinde yiiriitiilmekte olup, iirlinlerin uluslararasi gida giivenligi
standartlarma (ISO 22000, Codex Alimentarius, GSO standartlar1) uygun olmasi beklenmektedir.

Standartlardan sorumlu kurum olan Emirates Authority for Standardization and Metrology
(ESMA), 2022 yilinda kabine karar1 ile Sanayi ve Ileri Teknoloji Bakanligi (Ministry of Industry
and Advanced Technology - MolAT) biinyesine dahil edilmistir. Yas meyve ve sebze gibi taze
gida iirinlerinde ithalat kontrolii ve gida giivenligi denetimleri agirlikli olarak Iklim Degisikligi
ve Cevre Bakanligt (MoCCAE) ile yerel gida giivenligi otoriteleri (Dubai Belediyesi Gida
Giivenligi Departmani ve Abu Dabi Tarim ve Gida Giivenligi Otoritesi - ADAFSA) tarafindan
yiiriitiilmektedir. ithal edilen iiriinlerin pestisit kalintilarindan arinmis olmas1 veya BAE tarafindan
benimsenen azami kalint1 limitleri (MRL) i¢inde kalmasi zorunlu olup, iiriinlerin soguk zincir ve
hijyen kosullarina uygun sekilde ithal edilmesi gerekmektedir.

Dubai Municipality & Abu Dhabi Quality and Conformity Council (QCC) yerel seviyede irlin
giivenligi ve tiiketici korumasi denetimlerini yuritmektedir. Perakende trin kontrolleri, etiket
uygunlugu ve magaza denetimleri bu kurumlarca gergeklestirilmektedir. (Dubai Municipality:
https://www.dm.gov.ae - QCC: https://qcc.gov.ae/)

Uriinlerin test edilmesi, sertifikalandirilmasi ve etiketleme uygunlugu genellikle ithalat dncesi
belgelerle kontrol edilmektedir. Denetimler sirasinda eksiklik tespit edilmesi halinde iiriiniin
ithalatt gecikmekte veya reddedilebilmektedir. Uygunluk degerlendirmeleri i¢in onayli
laboratuvarlar ve sertifika saglayicilar1 kullanilmalidir.

4.9 Sektorde Etiketleme

Uriin etiketlemesi hem Arapca hem de ingilizce olarak yapilmalidir. Taze meyve ve sebze
irlinlerinde etiket veya ambalaj iizerinde iirin adi, mense iilke bilgisi, liretici/ihracat¢1 veya
ithalatgr bilgileri, net agirhk ve gerektiginde parti/izlenebilirlik bilgisinin yer almasi
gerekmektedir. Yanlis ya da eksik etiketleme, giimriikte {iriinlerin reddine neden olabilmektedir.

Taze meyve ve sebze gibi gida iirlinlerinde, sanayi ve tiiketici iirlinlerinde uygulanan
ECAS/EQM uygunluk isareti zorunlulugu bulunmamakta; bunun yerine ithalatta bitki saglk
sertifikasi, pestisit kalint1 denetimi ve gida giivenligi kontrolleri esas alinmaktadir.

Tiim sevkiyatlarin BAE’ye girisinde, MoCCAE nin elektronik gida ve tarim triinleri ithalat
sistemi tizerinden kayit ve izin islemlerinin tamamlanmasi gerekmektedir. Pestisit kalinti

limitlerini asan veya gerekli saglik/mense sertifikalarin1 tasimayan {riinlerin ithalati
reddedilebilmektedir.

4.10 Sektdorde Ambalajlama

Ambalajlar dis hava kosullarina karsi dayanikli, saglam ve tasima sirasinda hasar
gormeyecek sekilde olmalidir. Bireysel {iriin ambalajlarinin seffaf olmasi tercih edilir; toptan
gonderilerde ise karton koliler kullanilmaktadir. Uriinlerin magazada dogrudan teshir edilebilecegi
sekilde ambalajlanmasi avantaj saglar. Geri doniistiiriilebilir malzemeler kullanmak
strdurulebilirlik agisindan pozitif algi yaratmaktadir.

4.11 Lojistik
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BAE’ye ihracat yaparken kullanilabilecek lojistik gilizergahlar, ihracatin yiik tipi, hacmi,
teslim siiresi ve maliyet onceliklerine gore degisir. En yaygin yontem denizyolu tasimaciligidir.
Turkiye'den denizyolu ile varig 11-22 giin arasidir. Hizli teslimat gerektiren drlinler icin ise
havayolu tasimacilig1 uygundur. Havayolu ile génderim 1-2 guin suirebilir, ancak maliyet yuksektir.
Kara yolu ile gonderim ise 10-14 giin stirebilmektedir.

Baslica glizergahlar ise su sekildedir
Denizyolu: Istanbul/Mersin > Jebel Ali Limani (Dubai)

Karayolu: Dogubayazit > Bender Abbas > Sarika, genelde multimodal (karayolu+denizyolu)
tagimacilik yapilir.

Lojistik Operasyonlari:

o Jebel Ali Free Zone (JAFZA), bolgenin en biyik lojistik merkezlerinden biridir.
e Hamriya Free Zone (Sarika)
e Nakliye ve giimriik islemleri elektronik ortamda yiiriitiilmektedir (Dubai Trade portali

gibi).
412 E-Ticaret (Smmr Otesi E-Ticaret/E-ihracat)

4.12.1  Ulkedeki Pazaryerleri

Amazon.ae, Noon, Talabat, InstaShop ve Kibsons, BAE’de gida ile yas meyve ve sebze
aligverisinde one ¢ikan popiiler pazaryerleridir.

4.12.2 Ozel Ginler, Bayramlar
BAE’de bir¢ok 6zel giin bulunmaktadir. Bunlardan ilki ve en 6nemlisi Dubai Shopping

Fest (Aligveris Festivali) olup tarihi degisiklik gostermekle birlikte genellikle ocak veya subat
aylarina denk gelmektedir. Bir diger 6zel giin olan Ulusal Giin (2 Aralik) ise iilkenin kurulus
giinii olarak kutlanmakta; ¢evrim i¢i magazalar 6zel gilinler i¢in indirim ve promosyonlar
sunmaktadir. Ramazan ve Kurban Bayrami da iilkede indirimlerin uygulandigi 6zel giinler
arasinda yer almaktadir. Benzer sekilde bahsi gegen giinlerin yan1 sira Kara Cuma ve Bekarlar
Gunu (Singles Day) de e-ticarette 6nemli giinler olarak nitelendirilmektedir.

4.12.3 En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlari

WhatsApp, Instagram, Facebook, TikTok ve X en ¢ok kullanilan sosyal aglardir. Bu
dogrultuda e-ticaretin gelismesi agisindan sosyal aglarda reklam verilmesi olduk¢a avantajlidir.
Ulkede sosyal medyada gegirilen ortalama siire 3 saat 4 dakikadir (2025 verilerine gore).

4.12.4 E-Ticaretteki Gumrik Vergileri ve Muafiyetleri

BAE’de e-ticaret araciligi ile satis i¢in genellikle iki ana yontem tercih edilmektedir.
Bunlardan ilki “Direct Shipping” yontemi ile kendi web siteniz ya da BAE’de faaliyet gdsteren
e-ticaret platformlar1 iizerinde uluslararast magaza agmak, lriinleri dogrudan Tiirkiye’den
miisteriye yollamak miimkiindiir. Ancak bu yontemin maliyet, uzun nakliye siireleri ve iade
slireci gibi bazi sikintilar1 oldugu bilinmektedir.

Ikinci yontem ise “fulfillment” yontemidir. Bu yontemde {iriin siparis karsilama hizmeti
veren sirketlerin depolarinda tutulmakta ve buradan dagitilmaktadir. Bu yontemde saticinin
driinleri dogrudan fulfillment sirketinin deposuna gondermesi ve giimriik islemleri i¢in IOR
(Importer of record) hizmeti veren araci firmalardan destek almas1 gerekmektedir.

Yukarida bahsedilen her iki yontem i¢cin de BAE’de sirket kurma sart1 aranmamaktadir.
Ayrica, BAE’de kurulu sirket bulunmasa da firmalarin KDV numaras: almas1 miimkiindiir.
https://eservices.tax.gov.ae/ adresinde bulunan BAE Vergi Dairesi web sitesinde bulunan
sisteme kayit olunup yeni KDV numarasi bagvurusu alinabilmektedir.

KDV ile ilgili detaylara agsagidaki adresten ulasabilmektedir.
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https://u.ae/en/information-and-services/finance-and-
investment/taxation/vat/valueaddedtaxvat

Ote yandan Dubai’de e-ticaret odakl1 serbest bolgeler bulunmakta olup bu alanda bir
ekosistem  yaratilmasi  hedeflenmektedir. ~ Ozellikle ~ Dubai  Commerce  City
(https://www.dubaicommercity.ae/) ve Ezdubai (https://www.ezdubai.ae/) serbest bolgeleri e-
ticaret konularina odaklidir.

Gumruk vergisi konusunda ise, BAE’de serbest bolgelere yapilan sevkiyatlar glimriik
vergisine tabi olmamakla birlikte iiriin ana kara iizerinde satisa sunulacaksa, genel anlamda yas
meyve ve sebze lriinleri %5 glimriikk vergisine tabidir (bazi temel gida iirlinleri giimriik
vergisinden muaftir).

Bununla birlikte Kapsamli Ekonomik Ortaklik Anlagmasi tlkemizden BAE’ye ihrag
edilen yas meyve ve sebze iirlinlerinin 6nemli bir kismina tercihli tarife imkani saglamistir. Bu
kapsamda, Grindndzun tercihli ticaret kapsaminda olup olmadig1 asagida yer alan adresten
sorgulanabilmektedir:
https://tradestatfta.moec.gov.ae/superset/dashboard/T%C3%BCrkiye Tariff/?native filters_k
ey=0AKZdNtvhEYnXDy3mtphypi3EO0JH7PevxqiWuUZMiCW_2LjLovXYVIERUfORS8x

4.12.5 E-Ticarete Yonelik Duzenlemeler

BAE, e-ticaret faaliyetlerini yonetmek ig¢in ¢esitli diizenlemeleri uygulamaya
koymustur. Ulkede Elektronik Islemler ve Ticaret Kanunu ile elektronik islemler ve e-
ticaretin kullanim1 diizenlenmekte; elektronik sdzlesmeler, elektronik imzalar ve elektronik
Odeme sistemleri igin yasal cerceve cizilmektedir. E-ticareti desteklemeye yonelik gucli ve
gelismis bir altyap1 olusturulmustur.

Hikimet e-ticaretin Oniinli agmak igin birtakim girisimlerde bulunmaktadir.
CommerCity; isletmelere tiriinlerini ve hizmetlerini satabilecekleri kapsamli bir ¢evrim igi
pazaryeri sunan bir e-ticaret serbest bolgesi olup; s6z konusu hiikiimet girisimlere 6rnek teskil
etmektedir. Dubai 10X ise sehri diger tiim sehirlerden on kat daha yenilik¢i ve girisimcei
yapmak amaciyla kurdugu bir girisimdir. Bu girisim, e-ticaret isletmelerine biliyiimelerine ve
basarili olmalarma yardimc1 olmak ig¢in gerekli kaynaklar1 ve destegi saglamayi
hedeflemektedir.

4.12.6 E-Ticarete Yonelik Lojistik Hizmetleri

BAE’de faaliyet gosteren kargo ve siparis karsilama hizmeti sunan firmalar sunlardir:
DHL Express UAE, FedEx UAE, Aramex (bélgesel merkezi Dubai'de bulunmaktadir) ve UPS
UAE uluslararas1 kargo firmalar1 olarak hizmet vermektedir. Yerel kargo ve fulfillment
sirketleri arasinda Emirates Post (EMP) devlet destekli ulusal posta ve kargo hizmeti
saglarken, Fetchr teknoloji odakli son teslimat ve siparis takip ¢ézliimleri sunmaktadir. Shipa
Delivery e-ticaret firmalari igin 6zel fulfillment hizmetleri vermekte, iMile Delivery Cin ve
BAE arasinda giiclii lojistik ag1 bulunan bir kargo firmasidir. FODEL ise hizli teslimat ve
depolama ¢6ziimleri sunan bir diger yerel sirkettir.

E-ticaret entegrasyonlu fulfillment sirketleri arasinda Wing.ae (Noon'un kargo kolu),
Amazon.ae Fulfillment (FBA - Fulfillment by Amazon), Dubai Store Fulfillment (depolama,
paketleme ve siparis gonderim hizmetleri sunar) ve Shipsy (lojistik yonetim yazilimi ve
fulfillment ¢dziimleri saglar) bulunmaktadir. Ozel hizmet saglayicilar kategorisinde Quiqup
same-day (ayni giin) teslimat uzmami olarak hizmet verirken, Rocketbox kargo
konsolidasyonu ve depolama hizmetleri sunmaktadir. BEEHIVE Drones ise drone ile teslimat
denemeleri yapan yenilik¢i bir firmadir. Bu firmalarin tamami1 BAE’de kargo ve siparis
karsilama alaninda faaliyet gostermektedir.

4.13 Tamtim ve Pazarlama
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BAE; Ortadogu, Giiney Asya ve Afrika’ya agilan stratejik bir ticaret kapisidir. Dubai’de
yasayan yerel halkin ve yabanci niifusun yiiksek alim giicii giiclii talep ile birlestiginde,
tanitim faaliyetlerinin 6nemi daha da artmaktadir. Markalagsma ve kalite algisi, tiiketici
davraniglarint biiyiik olgiide etkilemekte, bu da tanitimin zorunlu hale gelmesine neden
olmaktadir. Bunun yan1 sira son donemde siirdiiriilebilirlik hususuna 6énem veren Urtnler
tiiketiciler tarafindan tercih edilmektedir.

BAE, diinyadaki en yiiksek aligveris merkezi yogunluguna sahip {iilkelerden biridir.
Dubai Mall, Mall of the Emirates, Dubai Hills Mall gibi aligveris merkezleri yogun rekabetin
yasandigi noktalardir. Bu ortamda, markalarin 6ne ¢ikmasi i¢in sezonluk kampanyalar,
influencer is birlikleri ve anlik indirimler gibi tanitim faaliyetlerine ihtiya¢ duyulmaktadir.
Ozellikle Instagram, TikTok ve Snapchat gibi sosyal medya platformlar, iilke niifusunun
%90’ 1ndan fazlasi tarafindan aktif olarak kullanilmaktadir. Bu nedenle dijital pazarlama ve
sosyal medya stratejileri, tanitim kampanyalarinin vazgegilmez bir parcasidir.

Y1l boyunca gergeklesen alisveris donemleri de tanitim agisindan Onemli firsatlar
sunmaktadir. Dubai Aligveris Festivali (DSF), Ramazan ve Kurban Bayrami ve kiiresel
fuarlarin oldugu dénemlerde sinirli siireli kampanyalar, indirim paketleri ve 6zel koleksiyon
tanitimlar1 oldukea etkilidir. Liiks markalar1 ve hizli moda zincirleri, bu donemlerde sadakat
programlari, 6zel indirimli ahigveris giinleri ve erken erisim firsatlar1 gibi yontemlerle one
cikmaya calismaktadir.

E-ticaretin hizla gelistigi BAE’de; Carrefour, Noon, Amazon.ae, Talabat, Kibsons ve
InstaShop gibi platformlarda uygulanan c¢evrimi¢i kampanyalar (indirim kodlari, iicretsiz
kargo, geri 6deme) satislar1 artiran 6nemli araglardir. Tiiketicilerin deneyim odakl aligveris
egilimleri de pop-up magazalar, tadim etkinlikleri ve dijital icerik 1s birlikleriyle
desteklenebilmektedir.

414 Sektorde Tuketici /Alc1 Tercihleri ve Son Trendler

BAE’de yas meyve ve sebze iirlinlerinde tiiketici ve alici tercihleri kiiresel egilimlerle
paralel olup; son donemde organik, pestisitsiz ve yerel olarak iiretilmis iriinler ile
stirdiiriilebilir/geri doniistiiriilebilir ambalaja sahip, yliksek tazelik ve kaliteyi one ¢ikaran
urainler tercih edilmektedir.

4.15  Sektorde Vergiler

BAE’de uygulanan giimriik vergisi oram genel olarak % 5°dir. Ote yandan; BAE,
Korfez Isbirligi Konseyi (KIK) iiyeleri icerisinde yer alan alt1 iilkeden birisidir ve bu birligin
kendi aralarinda giimriik birligi, liclincti iilkelere kars1 ise ortak giimriik tarifeleri vardir. Bu
cercevede; BAE, bazi segilmis tirlinler disinda (Baz1 gida tirtinleri giimriik vergisinden muaftir)
tim maddelerin ithalatinda {ilke ayrimi yapmaksizin % 5 giimriik vergisi uygulamaktadir.
GUmrik vergisi orani sadece alkol (%50) ve tiitiin (%100) igin farklilik gostermektedir. Ayrica,
insan saglhigina zararli olan sigara ve karbonatlara iliskin de ek (excise tax) vergi getirilmistir.

Diger taraftan, 2018 yilindan itibaren KDV % 5 olarak uygulamaya gec¢mistir.
Uygulamadan serbest bolgeler ile egitim, saglik ve emlak (konut) sektorii muaf tutulmustur.

Halihazirda BAE’de gelir vergisi bulunmamakla birlikte yapilan yeni diizenleme
kapsaminda, 1 Haziran 2023 tarihinden itibaren baslayan ve takip eden yeni mali y1l i¢in gecerli
olmak Uzere, vergiye tabi geliri 375,000.00 AED’yi (yaklasik 102,000.00 $) asan ticari
isletmeler i¢in % 9 oraninda kurumlar vergisi uygulanmaya baslanmstir.

Ote yandan, tilkemiz ile BAE arasinda yiiriirliikte bulunan Kapsamli Ekonomik Ortaklik
Anlasmast ile iki lilkenin mal ticaretinin %80’den fazlas1 tercihli ticaret kapsamina alinmistir.
Anlagma kapsaminda, bir¢ok iiriinde giimriik vergisi sifirlanmis ve/veya tedrici olarak bu
vergiler diisliriilmeye baglanmistir. Ayrica, bir kisim iirlinde tarife kontenjan1 saglanmustir.

5. Sektérde Thracatcilarimizi Bekleyen Firsatlar

18



BAE yas meyve ve sebze pazari, Tiirk ihracat¢ilart icin oldukca Onemli firsatlar
barindirmaktadir. Ulkenin yiiksek gelir diizeyi ve gelisen turizm sektorii, kaliteli gida
iiriinlerine olan talebi siirekli olarak artirmaktadir.

Ozellikle "Dubai Central Fruit and Vegetable Market", yas meyve ve sebze ticareti
anlaminda son derece canli bir ekosistem sunmaktadir. Bolgede ¢ok farkli segmentlerde {iriin
talebi bulunmasi, genis bir {iriin yelpazesinin alim satimin1 miimkiin kilmaktadir.

Tiirkiye ile BAE arasinda yiiriirliige giren Kapsamli Ekonomik Ortaklik Anlagmasi
(KEOA), glimriik vergilerinde sagladigi muafiyet ve indirimlerle Tiirk Giriinlerine ciddi bir fiyat
avantaji kazandirmakta, firmalarimizin pazara girisini kolaylagtirmaktadir. Ayrica, cografi
yakinligin yan1 sira gelismis hava ve deniz kargo baglantilari, lojistikte hizli teslimat avantaji
saglamaktadir. Tiirk lojistik firmalarinin bolgedeki giiclii varligr da bu dagitim agini stratejik
olarak desteklemektedir.

Sektorde Thracateillarimizi Bekleyen Tehditler

BAE yas meyve ve sebze liriinleri ticaretindeki genel riskler BAE i¢in de gecerlidir. Bu
kapsamda, iirlinleri nakliye sirasinda ortaya ¢ikabilecek riskler 6zellikle BAE iklim sartlariyla
birlikte artabilmektedir. Ozellikle soguk zincirle getirilmesi gereken yas meyve ve sebze
urunleri igin lojistik maliyetler yliksek seyretmektedir.

Ote yandan, iiriin fiyatlarindaki anlik kirilganlik bir diger risk faktoriidiir. Ozellikle,
BAE’nin ithalattaki esnek uygulamalar1 sebebiyle diinyanin her yerinden fiyat anlaminda en
rekabetei iirtinler kolay sekilde ve yiiksek hacimli olarak pazara girebilmektedir. Bu durum,
fiyatlarda ani artis ve azalisa sebep olabilmektedir.

Bir diger risk faktorii ise tilkenin jeopolitik konumudur. BAE’nin en 6nemli limani Jebel
Ali Port Basra korfezi i¢inde yer almakta olup Hiirmiiz Bogazinin durumundan dogrudan
etkilenmektedir. Bu kapsamda, 2026 yil1 Mart ayindan itibaren Bogazin kapatilmasina iliskin
eylemler yas meyve ve sebze iiriinlerini de yogun sekilde etkilemistir. Ozellikle, dayaniklilig
diistik tirtinlerde artan lojistik siirelerinden dolayi biiyiik zararlar ortaya ¢ikabilmektedir.

. Yas Meyve Sebze Sektoriinde Thracatin Artirilmasi i¢in Firmalara Oneriler

Ozellikle ihracatcilarimizin risk faktdrlerini minimize etmelerini teminen ticari bag
kurulacak firma ve tacirlerin Ozenle secilmesi, ihtiya¢ halinde Ataseligimizle iletisime
gecilmesi, mevsimsel dongiilerden kaynakl iiriin piyasa fiyatlarinin yakindan takip edilmesi,
drlnlerin tiirleri ve dayanikliligina gére uygun lojistik yontemlerin tercih edilmesi 6nem arz
etmektedir.

Yine rekabetcilik konusunda pazardaki iiriin nitelikleri ve fiyatlandirmalar1 ile
aktorlerin 6zellikleri ve stratejilerine dair hususlarin yakindan takip edilmesi gerekmektedir.

Yine bolgedeki ekonomik ve siyasi gelismelerin yakindan takip edilmesi, siirecin
seyrine gore alternatif lojistik rotalarinin degerlendirilmesi, {riinlerin niteliklerine gore
hava/kara/deniz yolu lojistik imkanlaria dair gelismelere cevaben ¢oziim iiretilmesinde fayda
gorulmektedir.

Yararh Adresler ve Kaynak¢a

BAE Ihracat Dizini: http://www.uaeexportdirectory.com/en/Default.aspx

[thalatci Firma Arama:

Ticaret Bakanligi Misavire Danigin uygulamasi: https://musaviredanisin.ticaret.gov.tr
Abu Dabi Ticaret ve Sanayi Odast: https://www.abudhabichamber.ae/en

Dubai Ticaret Odast: https://www.dubaichamber.com/en/home/

BAE’deki Tiirk Is Insanlar1 Kuruluslar
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Abu Dabi Tiirk Is Konseyi: http://www.tbcabudhabi.org/
https://ae.linkedin.com/company/tbc-turkish-business-council-abu-dhabi

Dubai Tiirk s Konseyi: http://www.tbcdubai.org/
https://www.linkedin.com/company/turkish-business-council-in-dubai

KEOA anlagma metni ve eklerinin bulundugu Bakanligimiz websitesi:
https://ticaret.gov.tr/dis-iliskiler/serbest-ticaret-anlasmalari/yururlukte-bulunan-
stalar/birlesik-arap-emirlikleri

KEOA Mense Yonetmeligi: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/07/20230723-
1.htm

Tarife Arama Motoru: https://uygulama.gtb.gov.tr/Tara

BAE Ekonomi Bakanlig1 Anlasma kapsamu {iriinler ve indirim takvimi:
https://tradestatfta.moec.qov.ae/superset/dashboard/T%C3%BCrkiye Tariff/?native_filters
key=60503vrDNrkMg9RdyvHsTeZVH5H2ECsxgUyrPBm6W _fX1DthyPK-
1Mw8CzxglWuU

BAE’nin iilke bazinda dis ticaret istatistikleri: https://www.moec.gov.ae/en/international-
trade-map

BAE’nin yillik ve donemsel dis ticaret istatistikleri : https://fcsc.gov.ae/en-
us/Pages/Statistics/Statistics-by-
Subject.aspx#/%3Ffolder=Economy/International%20Trade/Commodities%20Trade&subje
ct=Economy

Kuresel ticarette iiriin bazinda istatistikler i¢in Trademap:
https://www.trademap.org/Product_SelCountry TS.aspx?nvpm=1%7c¢784%7c%7c%7c%7c
TOTAL%7c%7c%7c2%7¢c1%7¢c1%7¢c1%7¢c2%7c1%7¢c1%7¢1%7cl1%7cl
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